
 

Volley Düdingen · Helferportal · Seite 1 von 2 

Helferportal – Erste Schritte 

Portal aufrufen, registrieren und Profil einrichten 

1  Helferportal aufrufen 
Das Helferportal von Volley Düdingen erreichst du auf zwei Wegen: 

• QR-Code scannen mit der Kamera deines Smartphones 

• Im Browser eingeben: portal.helfereinsatz.ch/volleyduedingen 

 

Du landest auf der Startseite des Portals. Oben rechts findest du registrieren und LOGIN. Beim 
allerersten Mal wählst du registrieren – danach meldest du dich immer über LOGIN an. 

2  Registrierung 
1. Auf der Startseite oben rechts auf registrieren klicken. 

 

2. E-Mail-Adresse eingeben und auf Registrieren klicken. An diese Adresse gehen alle 
Terminbestätigungen und Erinnerungen – nimm die Adresse, die du regelmässig liest. 

 

3. Vorname und Nachname ergänzen (Pflichtfelder), die Telefonnummer ist freiwillig, aber hilfreich 
für kurzfristige Rückfragen. Mit Registrierung abschliessen bestätigen. 

 

Fertig – du kannst dich ab jetzt für Einsätze eintragen. Ein Passwort brauchst du dafür nicht. 



 

Volley Düdingen · Helferportal · Seite 2 von 2 

3  Profil anpassen und Passwort setzen (freiwillig) 
Das Portal funktioniert ohne Passwort: Zum Anmelden genügt deine E-Mail-Adresse. Wir empfehlen 
dir trotzdem, ein persönliches Passwort zu setzen. 

1. Oben rechts auf das Symbol mit den drei Punkten klicken. 

 

2. Im Menü auf Profil bearbeiten. Hier stellst du bei Bedarf auch die Sprache um (Deutsch, 
français, italiano, English), und ganz unten findest du den Logout. 

 

3. Unter «Mein Profil» stehen dir zwei Schaltflächen zur Verfügung: Profil bearbeiten ändert 
Name, E-Mail und Telefon. Benutzer mit Passwort absichern vergibt ein Passwort – danach 
brauchst du es bei jeder Anmeldung. 

 

Fragen? 

Wende dich an info@volleyduedingen.ch 


